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Τίτλος της Ενότητας: U4 – Συλλογή και ανάλυση δεδομένων 

Περιγραφή: Αυτή η ενότητα περιγράφει τα μαθησιακά αποτελέσματα που σχετίζονται με τη συλλογή και 
ανάλυση δεδομένων. Περιλαμβάνει την εκτίμηση κινδύνου και την αξιολόγηση των πληροφοριών, 
την προστασία των δεδομένων, τα δεοντολογικά πρότυπα και τα νομικά πλαίσια. 

Επίπεδο EQF/NQF: 5 

Μαθησιακά αποτελέσματα 

LOST2 U-4: Συλλογή και ανάλυση δεδομένων 

Κωδικός 
εκπαιδευτι

κής 
ενότητας 

 

Γνώσεις Δεξιότητες 

4.1: Συλλογή δεδομένων και αξιολόγηση 
κινδύνων 

M4 Είναι σε θέση να διασφαλίζει και να διατηρεί απόλυτη διακριτικότητα και 
εμπιστευτικότητα, ενώ συντονίζει και διεξάγει ενδελεχείς ερευνητικές 
δραστηριότητες. Αυτό περιλαμβάνει συνεντεύξεις και ανάλυση προσωπικών, 
οικογενειακών και ψηφιακών πτυχών, για τη δημιουργία μιας τεκμηριωμένης αρχικής 
αξιολόγησης της εξαφάνισης, σύμφωνα με τους ισχύοντες κανονισμούς και τις 
προβλεπόμενες αρμοδιότητες, διασφαλίζοντας την προστασία της ιδιωτικής ζωής και 
ελαχιστοποιώντας το άγχος ή το στρες των εμπλεκομένων, σύμφωνα με ρητή 
οικογενειακή εξουσιοδότηση. 
Έχει ολοκληρωμένη και 
επικαιροποιημένη γνώση των 
προϋποθέσεων εξαφάνισης: 
στρατηγική, περιβάλλον, σύστημα 
σχέσεων 

Διαχειρίζεται και επιλέγει τις αρχικές 
πληροφορίες που είναι χρήσιμες για το προφίλ 
του αγνοούμενου. 
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Έχει ολοκληρωμένη γνώση των 
συστατικών στοιχείων της 
εξαφάνισης: προσωπικά 
χαρακτηριστικά, πλαίσιο εργασίας 
και ζωής, σύστημα 
προειδοποίησης. 

Είναι σε θέση να επιλέγει τις σωστές τεχνικές 
για να προσεγγίσει ανθρώπους που ζουν 
προσωπικές κρίσιμες στιγμές  

Έχει πλήρη γνώση των 
διαφορετικών λόγων εξαφάνισης 
και του είδους της εξαφάνισης: 
εκούσια, ακούσια και αναγκαστική. 

Κατασκευάζει μια αρχική εκτίμηση του είδους 
της εξαφάνισης (π.χ.: εκούσια, ακούσια, 
αναγκαστική) 

4.2: Διαχείριση και ανάλυση δεδομένων 

M4 Εφαρμόζει ολοκληρωμένες γνώσεις σχετικά με τα προφίλ αγνοουμένων, τις 
προηγμένες τεχνικές έρευνας και τις μεθόδους ανάλυσης του πλαισίου για τη 
διεξαγωγή διεξοδικών και αποτελεσματικών ερευνών αγνοουμένων 
Διαθέτει ολοκληρωμένες και 
επικαιροποιημένες γνώσεις σχετικά 
με τα στοιχεία του προφίλ Missing 

Γνωρίζει πώς να διεξάγει μια έρευνα, τεχνικές 
έρευνας και επιθεώρησης. 

Έχει εκτεταμένες γνώσεις των 
συστημάτων ολοκλήρωσης και 
περιβαλλοντικής αλληλεπίδρασης 
σε περιπτώσεις αγνοουμένων 
προσώπων 

Γνωρίζει σε μεγάλο βαθμό τις τεχνικές για την 
ανάλυση των πλαισίων και των χώρων 

  4.3: Προστασία δεδομένων 

M4 Διαχειρίζεται και συλλέγει βασικές πληροφορίες για τον εντοπισμό ενός αγνοούμενου 
προσώπου, τηρώντας παράλληλα τους νόμους περί προστασίας της ιδιωτικής ζωής και 
τις μη επεμβατικές τεχνικές. 
Έχει εκτεταμένη γνώση της ισχύουσας 
νομοθεσίας για την προστασία της 
ιδιωτικής ζωής, τη διάδοση εικόνων 
και προσωπικών πληροφοριών 

Χρησιμοποιεί σχετικές μη επεμβατικές 
τεχνικές για να συμβουλεύεται τις 
ηλεκτρονικές συσκευές. 
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 Έχει πλήρη γνώση των διαφόρων 
ρυθμιστικών στοιχείων για τη 
διαχείριση εγγράφων, εικόνων και 
ηλεκτρονικών συσκευών που 
σχετίζονται με την εξαφάνιση ατόμων. 

Γνωρίζει πώς να διαχειρίζεται τα ευρήματα, τα 
έγγραφα, τις εικόνες και τις ηλεκτρονικές 
συσκευές: αναγνώριση, φύλαξη, διαβούλευση, 
χειραγώγηση. 

Έχει ολοκληρωμένη γνώση σχετικά με 
τις πολιτικές απορρήτου 
Έχει ολοκληρωμένες γνώσεις σχετικά 
με τους κανόνες συγκατάθεσης μετά 
από ενημέρωση 

Έχει εξειδικευμένες και πρακτικές γνώσεις 
σχετικά με τις τεχνικές κοινωνικής 
διαβούλευσης, τις συζητήσεις, τις διαδρομές 
πλοήγησης στο διαδίκτυο, τα εργαλεία 
επικοινωνίας κ.λπ.  

4.4: Διαπροσωπική επικοινωνία και συμμετοχή 
στην κοινότητα 

M4 Είναι σε θέση να εξετάζει τις δυνατότητες συμμετοχής ειδικών επαγγελματιών σε 
συγκεκριμένους τομείς (ψυχολόγοι, τοπικοί εμπειρογνώμονες, κινηματογραφικές 
μονάδες κ.λπ.) 
Has extensive knowledge about the 
elements of interpersonal 
communication in critical contexts 

 
Έχει εκτεταμένες γνώσεις σχετικά με τα 
στοιχεία της διαπροσωπικής επικοινωνίας σε 
κρίσιμα πλαίσια  

4.5: Ψυχολογικές τεχνικές, προφίλ και 
σύστημα σχέσεων 

M4 Συνεργάζεται αποτελεσματικά με την οικογένεια, τις κοινωνικές επαφές και τους 
ειδικούς ψυχολόγους για τη συλλογή και οργάνωση πληροφοριών ζωτικής σημασίας 
για την ψυχολογική ανάλυση, καλλιεργώντας παράλληλα θετικές σχέσεις και 
διατηρώντας την εμπιστευτικότητα και τον σεβασμό των επαγγελματικών ρόλων. 
Εκφράζει τη γνώση των 
τυποποιημένων εργαλείων και 
ψυχολογικών μεθόδων, 
συμπεριλαμβανομένων της MAPI 
και της ψυχολογικής αυτοψίας, για 
τη διεξαγωγή ψυχολογικών 
ερευνών σε βάθος. 

Να χρησιμοποιούν κατάλληλες δομές και 
μορφές για την οργάνωση των πληροφοριών 
που συλλέγονται, να χρησιμοποιούν σχετικές 
τεχνικές διαπροσωπικής επικοινωνίας, να 
διαχειρίζονται και να διαμεσολαβούν σχέσεις 
σε κρίσιμες καταστάσεις και να εφαρμόζουν 
τεχνικές ανάλυσης πλαισίου. 
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4.6 Συγκέντρωση και αξιολόγηση των 
συλλεχθέντων πληροφοριών 

M4 Συγκέντρωση και ανάλυση πληροφοριών από διάφορες πηγές για τη συνεχή 
επικαιροποίηση και βελτίωση των υποθέσεων και των ερευνητικών στρατηγικών, 
διασφαλίζοντας ότι όλα τα δεδομένα χρησιμοποιούνται για την αποτελεσματική 
διαχείριση της υπόθεσης εξαφάνισης. 
 Έχει πλήρη γνώση του είδους των 
πηγών πληροφόρησης που είναι 
διαθέσιμες στην πρώτη φάση και σε 
εξέλιξη 

Χρησιμοποιεί σχετικές και επικαιροποιημένες 
τεχνικές και διαδικασίες για τη συμβουλευτική σε 
βάσεις δεδομένων και άλλες επίσημες και μη 
επίσημες πηγές πληροφοριών. 

Διαθέτει ολοκληρωμένες και 
επικαιροποιημένες γνώσεις σχετικά 
με τους κανόνες, τις διαδικασίες και τα 
όρια πρόσβασης στις πληροφορίες για 
τις υποθέσεις αγνοουμένων. 
Έχει ευρεία γνώση της τυπολογίας 
των διαφόρων ειδικοτήτων και 
επαγγελματιών που πρέπει να 
ενεργοποιούνται σε υποθέσεις 
αγνοουμένων. 

Αξιοποίηση των σχετικών τεχνικών για τη 
συγκέντρωση και σύνθεση των πληροφοριών 
που αποκτήθηκαν, τη σύνταξη εκθέσεων και τον 
εντοπισμό και τη συμμετοχή ειδικών 
επαγγελματιών με τη χρήση μεθόδων που 
βασίζονται σε έγγραφα. 

4.7 Θεσμική επικοινωνία 

M4 Να διαχειρίζεται αποτελεσματικά τις θεσμικές σχέσεις, να παρέχει πολύτιμα στοιχεία 
για τις έρευνες και να διατηρεί την εστίαση στην υπόθεση, τηρώντας παράλληλα τους 
κανονισμούς και συνεργαζόμενος με τις διωκτικές και δικαστικές αρχές. 
Να διαθέτει ολοκληρωμένες και 
επικαιροποιημένες γνώσεις σχετικά 
με τα όρια δράσης των ατόμων και 
των ενώσεων στην αναζήτηση 
αγνοουμένων, τις διαδικασίες 
πρόσβασης σε πληροφορίες και τα 
διαδικαστικά στοιχεία της αστυνομίας 
και της δικαιοσύνης για την 
υποστήριξη της συνέχισης των 
ερευνών. 

Να χρησιμοποιεί και να εφαρμόζει σχετικές 
τεχνικές διαπροσωπικής επικοινωνίας, να 
διαχειρίζεται διαδικασίες που σχετίζονται με 
θεσμικά όργανα και αστυνομικές δυνάμεις, να 
κατανοεί ρυθμιστικά στοιχεία σχετικά με τις 
λειτουργίες εμπειρογνωμόνων σε ποινικές 
διώξεις ή δικαστικές διαδικασίες και να 
χρησιμοποιεί τεχνικές για τη σύνταξη 
περιλήψεων πληροφοριών. 
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Στοιχεία διαχείρισης του μάρτυρα 
κατά την ανακριτική και δικαστική 
διαδικασία 

Χρησιμοποιεί και διαχειρίζεται τεχνικές 
συμμετοχής και πειθούς 

4.8 Δεοντολογία και νομικό πλαίσιο 

M4 Συνθέτουν σχετικές πληροφορίες για το ιστορικό και τον τρόπο ζωής του αγνοούμενου, 
εντοπίζουν χρήσιμες επαφές και διερευνούν περαιτέρω πεδία έρευνας, διατηρώντας 
τη διαφάνεια με τα θεσμικά όργανα. 
Διαθέτει ολοκληρωμένη και 
επικαιροποιημένη γνώση της 
επαγγελματικής δεοντολογίας, των 
εθνικών και διεθνών κανονιστικών 
πλαισίων, των επιχειρησιακών 
πρωτοκόλλων και των τυπολογιών και 
μορφοτύπων των θεσμικών 
εκθέσεων. 

Διαχείριση των διαδικασιών για τις θεσμικές 
σχέσεις, συντονισμός των λειτουργικών 
διαδικασιών με τα ιδρύματα και τις ενώσεις, 
αξιοποίηση των σχετικών μεθοδολογιών για τη 
διαχείριση των διαδικασιών έρευνας των 
φακέλων και των πληροφοριών στους θεσμικούς 
φορείς και επιλογή και σύνθεση τεχνικών για τον 
εντοπισμό περαιτέρω πεδίων έρευνας. 

4.9 Εξαφανισμένα παιδιά 

M4 Οργανώνει και ταξινομεί τα συλλεχθέντα δεδομένα για να αποδώσει ή να συμβάλει στην 
απόδοση ταξινόμησης στα ελλείποντα, χρησιμοποιώντας τα εθνικά και ευρωπαϊκά 
πρότυπα και λαμβάνοντας υπόψη το επίπεδο κινδύνου. 
Διαθέτει ολοκληρωμένη γνώση των 
κανονιστικών συστημάτων, των εθνικών 
και διεθνών προτύπων ταξινόμησης, των 
κριτηρίων και των μεθοδολογιών 
ταξινόμησης και των επικαιροποιημένων 
βάσεων δεδομένων σχετικά με τους 
αγνοούμενους, με ιδιαίτερη έμφαση στην 
εξαφάνιση ανηλίκων. 

Χρησιμοποιεί σχετικές τεχνικές 
σύγκρισης των συλλεχθέντων 
πληροφοριών με τα πρότυπα 
ταξινόμησης σε εθνικό, ευρωπαϊκό και 
διεθνές επίπεδο- εφαρμόζει 
μεθοδολογίες νομιμοποίησης για τις 
αποδιδόμενες ταξινομήσεις- 
διαχειρίζεται και συντονίζει τις 
διαδικασίες για την αναγνώριση της 
ταξινόμησης- χρησιμοποιεί τεχνικές για 
τον εντοπισμό των λόγων των 
εξαφανίσεων- συντονίζει τις 
αρμοδιότητες των ειδικών για τον 
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προσδιορισμό των λόγων εξαφάνισης και 
προωθεί την εφαρμογή των βέλτιστων 
πρακτικών που συνιστώνται σε 
ευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο για την 
αναζήτηση εξαφανισμένων παιδιών. 

 


