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Titolo dell'Unità: U5 – Finalizzazione dell’indagine 

Descrizione: Queste sono le attività da svolgere quando la persona scomparsa, viva o deceduta, viene trovata, o nel 
caso in cui venga trovato un corpo senza nome. 

Livello EQF/NQF: 5 

Risultati di apprendimento 

LOST2 U-5: Finalizzazione dell’indagine 
Codice del 

Modulo 
Formativo 

Competenza (Autonomia e responsabilità) 

Conoscenze Abilità 

5.1: Aiuto pratico e manuale alla persona 
trovata 
 

M5 È in grado di fornire tecniche per garantire l’aiuto pratico e manuale alla persona 
trovata. 
Possiede una conoscenza di base 
degli elementi di anatomia, fisiologia e 
condizioni mediche comuni, nonché 
dei principi di primo soccorso e 
assistenza d’emergenza. 

Esegue un’analisi iniziale delle condizioni 
fisiche e mediche della persona 
scomparsa, verificando la presenza di 
eventuali lesioni visibili, segni di disagio o 
emergenze mediche.  

Applica tecniche di supporto vitale di base, 
come la rianimazione cardiopolmonare 
(RCP) e la respirazione di soccorso, se la 
persona scomparsa è incosciente e non 
respira. 

Possiede conoscenze sulla tipologia di 
indicatori adatti per valutare 
rapidamente le condizioni fisiche 
dell'individuo, identificare lesioni o 
problemi medici e determinare il corso 
di azione appropriato. 

Fornisce il giusto trattamento per eventuali 
ferite, tagli o lesioni riscontrati sulla 
persona scomparsa, compresa la pulizia, la 
medicazione e il controllo delle emorragie. 
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Possiede una conoscenza di base 
delle procedure e tecniche di primo 
soccorso, come la rianimazione 
cardiopolmonare (RCP), la cura delle 
ferite, l’immobilizzazione con splint e 
la somministrazione di farmaci di 
base, come l'epinefrina per reazioni 
allergiche. 

Verifica che le vie respiratorie siano libere e 
aperte, specialmente se la persona è 
incosciente, per mantenere un passaggio 
libero per la respirazione. 

Conosce l’attrezzatura e i fornimenti: i 
metodi e le procedure per l’uso di vari 
strumenti di primo soccorso, come 
bende, defibrillatori e altre attrezzature 
mediche. 

Monitora il polso e la circolazione 
sanguigna della persona recuperata per 
identificare eventuali segni di shock o 
condizioni che mettono in pericolo la vita. 

5.2 Etica e approccio alla responsabilità 
  
 
 

M5 Ha interiorizzato un insieme di norme e valori che regolano il comportamento in 
termini di etica e responsabilità da mettere in pratica quando si trova una persona 
scomparsa. 

Conosce i protocolli di sicurezza e le 
misure per il salvatore e per la 
persona, al fine di prevenire ulteriori 
danni o lesioni durante il processo di 
salvataggio. 
 
 
 
 
 

Amministra i primi soccorsi immediati 
necessari per stabilizzare le condizioni 
della persona e prevenire ulteriori danni o 
lesioni; 
Comunica con i servizi di emergenza o le 
autorità competenti per segnalare il 
ritrovamento e richiedere ulteriore 
assistenza se necessario. 

Posiziona la persona in condizioni di 
sicurezza e stabilità. 
Stabilizza e immobilizza eventuali fratture o 
lesioni sospette per prevenire danni 
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ulteriori durante il trasporto o fino all'arrivo 
dell'assistenza medica professionale. 

Possiede una comprensione degli 
obblighi legali ed etici da rispettare 
quando si prestano i primi soccorsi a 
una persona, compresa l'ottenimento 
del consenso e il rispetto dei 
protocolli. 

Agisce con la massima attenzione e offre 
comfort, supporto e rassicurazione alla 
persona recuperata durante il momento 
critico fino all'arrivo dei professionisti 
medici o dell'assistenza professionale. 

Conosce le procedure per avviare la 
risposta di emergenza e per attivare i 
servizi medici di emergenza e 
coordinarsi con gli altri soccorritori. 

Utilizza tecniche e attenzione rilevanti per 
la sicurezza e la gestione della scena. 

Possiede conoscenze sugli elementi di 
analisi delle differenze culturali che 
possono influenzare la prestazione dei 
primi soccorsi e il rispetto delle 
convinzioni e pratiche individuali. 

Agisce nel rispetto delle differenze 
culturali, di genere e di età della persona 
incontrata. 
Utilizza tecniche di valutazione rapida. 

 

5.3 Assistenza pratica alla famiglia della 
persona scomparsa (Gestione delle relazioni 
personali) dopo la conclusione della ricerca 
 

M5 È in grado di gestire l'assistenza pratica alla famiglia in termini di relazioni personali 
dopo la conclusione della ricerca. 
Conosce gli elementi di analisi del 
contesto familiare. 

Definisce metodi e strategie per fornire 
assistenza a lungo termine e riconoscere 
quando è necessario un supporto e aiuto 
professionale aggiuntivo; 
Valuta le necessità di supporto specialistico; 
Attiva il sistema di servizi per supportare le 
persone in difficoltà. 
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Conosce gli elementi di analisi del 
comportamento individuale dei membri 
della famiglia. 

Utilizza tecniche per definire una strategia di 
comunicazione interpersonale. 
Utilizza tecniche di analisi del contesto. 

Conosce gli elementi della 
comunicazione interpersonale in 
contesti critici. 

Utilizza tecniche di supporto interpersonale 
per i membri della famiglia. 

Possiede conoscenze sugli elementi 
necessari per acquisire la fiducia 
dell'interlocutore. 

Gestisce le relazioni interpersonali in 
situazioni critiche. 

Conosce il tipo di professionalità 
specialistica da attivare. 

Gestisce le procedure per l'attivazione di 
professionisti e servizi specializzati per 
supportare le persone in difficoltà. 

 


