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iPensamiento ecoldgico!

Piense antes de imprimir cualquier material de difusion si es necesario. En caso de que sea necesario imprimir algo, vale la
pena pensar dénde imprimirlo (por ejemplo, una imprenta local, una imprenta en linea ecoldgica, etc.), en qué tipo de papel
(por ejemplo, papel reciclado, papel de hierba, otras alternativas al papel blanco habitual) y con qué tipo de colores.

Let’s protect our environment!
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1. Introduccion

iBienvenido a la Guia del Usuario de la Plataforma de Formacién para la figura profesional del
«Experto en la investigacion de personas desaparecidas»!

En ausencia de un sistema comun de investigacidn claro y compartido, la figura profesional del
«Experto en la investigacién de personas desaparecidas» desempefa un papel fundamental en la
coordinacion y el apoyo a las familias, también en relacién con el sistema normativo nacional de
referencia, los procedimientos de la policia y las organizaciones de voluntarios que prestan servicios
de apoyo a las familias. El curso pretende formar a cualquier persona interesada en mejorar sus
habilidades y conocimientos con el fin de crear una figura profesional integrada a nivel europeo y
capaz de utilizar todas las herramientas necesarias para apoyar a las familias y a las fuerzas
implicadas en la investigacion.

El equipo LOST2 !

2. Directrices

Paso 0. Ingresa al sitio web

¢Donde esta? Encuentre la Plataforma de Capacitacidn para "Experto en la investigacion de
personas desaparecidas", visitando el sitio web y haciendo clic en la seccion "capacitacion".

v the project ¥ professional recognition training

Improving the search system to combat the growing phenomenon of
Missing People in Europe

| >more
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Paso 1. Ingresa en el curso de formacion

Has entrado con éxito en la seccién de formacién, que contiene informacién util sobre la
formacién para el perfil profesional, como puedes ver en la siguiente imagen:

training

In order to proceed, scroll down and click the blue button “Go to Courses”:

Additionally, it will have @ small environmental impact
S .

the LOST2 project is to tack
. == ~
s. The ultimate goal is to :
ith @ final validated /
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Entonces, ha entrad

uacion:

o con éxito en los cursos de formaciéon como puede ver a contin

o

Expert in the Research of Missing people and Children

Introduction

Paso 2. Iniciar sesion / Registrate

Para tener acceso al contenido v a los certificados de finalizacidon de los cursos, es necesario
registrarse o inscribirse.

Para registrarse, haga clic en el botdn "Registrarse":

Expert in the Research of Missing people and Children

Introduction

7k

Course 0. Preventing Course 1. Assistance and Course 2. Family Course 3 Research and
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Paso 2.1 Informacidn de registro.

Entrard en otra pagina como se describe en la siguiente imagen, donde debe insertar la
informacidn solicitada para crear la cuenta.

LEST,

Create an Account or sig

Por favor, proceda como se describe a continuacién:

1. Introduce tu direccidn de correo electrénico.
2. Establece tu contraseia.

3. Inserta tu nombre.

4. Inserta tu apellido.

5. Inserta tu apodo.

6. Haga clic en el botdn "Crear una cuenta".

Después de los pasos anteriores, se le dirigird a la interfaz de los cursos de formacién,
habiendo creado con éxito su cuenta.

Training Courses User Guide




>
Co-funded by
L the European Union = 2

Expert in the Research of Missing people and Children

Introduction

E

7k

Course 0. Preventing Course 1. Assistance and Course 2. Family Course 3 Research and

Mads adelante, cada vez que ingreses a la plataforma de capacitacién estards iniciando
sesidn. Al elegir guardar las credenciales, el ingreso serd automatico, de lo contrario, se le

pedird que ingrese el nombre de usuario vy la contraseria.

Paso 3 Guia del usuario.

Antes de iniciar su viaje educativo, puede resultarle mas facil y atil visitar nuestra Guia del
usuario, que contiene informacién paso a paso y orientacién a través de la plataforma de
formacién. Simplemente haga clic en el botén azul "Guia del usuario" (como se muestra a
continuacion) y podra descargar pautas textuales y visuales.

Expert in the Research of Missing people and Children

Introduction
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Paso 4 Ingrese a los cursos de capacitacion en linea como
usuario/alumno.

Ahora, haga clic en el curso de formacién en el que desea participar. Por ejemplo, elige el
Curso 1. Simplemente haga clic dentro del marco del Curso 1, como se muestra a

continuacion:

or and shared common research system, the professional figure of the *Expert in the research for missing persons” plays @ fundomental role in

supporting fomilies ako i to the national regul of reference, of the police v that provide
support services to fomilies. The course aims to train anyone interested in improving their skills and knowledge in order to create o professional figure integrated ot

and oble to use o the t to support families and the forces involved in research.
\ -
Course 0. Preventing Course 1. Assistance and Course 2. Family Course 3 Research and
and Support Implementation

Course 1. Assistance'and
Prevention

View Course datails ~

INTRODUCTION

The course is designed to address the key issue related to institutional
techniques and the management of relations with the media and with the

providing a complete and integrated view of the dynamics at play.

Ahora puede comenzar su ruta de aprendizaje viendo el video introductorio del curso y/o
desplazandose hacia abajo hasta encontrar el contenido del curso (como lo indican las
flechas rojas).
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A predisposition to teomwork and good interpersanal skils are also crucial. Students must be
able to colloborate effec
maintaining an empathetic approach that is respectful of different perspectives. The ability to

wth colleogues, fomilies, ond media professionols.

stay calm ond manoge stress in emergency situations is critical, o5 the nature of the job con
be emationally demanding

In oddition, It is importont thot students hove o porticulor sensitivity towards the issues of

safety and protection of vinerable people. They mus stand the importonce of privacy

s to handiing missing persons
Sachelcs) cod nwrpasscnct —

will prepare them to foce

and confidentiality of information, especially when it

cases. Students must possess @
order to participote eff
chalienges reioted to

ki

o and the management of
media and fomles of missing persons, os well o5 to understand and prevent Course Includes.

elations w
the causes of disappearance.
8 3Modse
= et
© 10w
Course Content Eapana AL
@ Couse Carticate
Module 3
— .
children oo
> Module2 g @
e » Mol 3. Stokeholder commurnication and media relations @
— Course 1 Assessment &
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Al hacer clic en cualquiera de las pestanas, se le dirigird al contenido de capacitacion
respectivo, como se ve a continuacion:

Course 1. Assistance and
Prevention Course L Asisionce and Prevertion » Modkle | General framewers of the phanamencn o missing peasie and chidren and fe pevertion sirategy

po— =

—— Module 1. General framework of the phenomenon of missing
people and children and the prevention strategy

Madule 1 concerns the definition of the first octivities to analyze the disappearance ond know how to monoge the
immediotely following phases. The madule analyzes the possible reasens for the disappearance ond the ways to
provide assistance to voluntary associations, schools and fomilies in arder Lo raise owareness and give aworeness on
the impartance of prevention and how o implement effective preventive strategies

The tools that are provided in the module are o video on how to frame the phenomenon of disappearance and what to do

ey after the disappearance the phy
urapean countries: fram the repet,

Module Cantent

Una vez que haya terminado de estudiar el material, desplazandose hacia abajo, vera el
botén "Marcar como completado". Una vez que hayas hecho clic en él, has indicado que has
finalizado el estudio del material. Ver aqui:
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Course 1. Assistance and
Prevention

how to fight the of

strateqy.
« targeting chidren and youth in general,
« regarding the disoppearance of Adults

« regording people suffering rom mental dseases

La plataforma de formacién registrara tu progreso de estudio/aprendizaje y te informara
sobre tu ritmo de progreso aqui:

]
Course 1. Assistance and
Prevention
=l ——
[/
[/
Quirres

E:‘:I Course 1 Assessment

Cuando desee ver referencias y fuentes de lectura adicionales, puede hacer clic en el icono
"Materiales" junto al icono "Curso". Ver aqui:

Training Courses User Guide




Y )
ST Co-funded by
N the European Union \ y, 2

Course 1. Assistance'and
Prevention

View Con

En caso de que desee consultar el material ya visto, haga clic en la pestafia "volver al curso"
como se ve a continuacion:

-—

Course 1. Assistance and
Prevention

woouie1 D
S e i (] Module 1. General framework of the phenomenon of missing
% ° people and children and the prevention strategy
Modhie 2-information gathering (]
Tt “

Quizzes Module 1 concerns the definition of the first activities to analyze the disappearance and know how to manage the
immediately following phases. The module analyzes the possible reasons for the disappearance and the ways to
provide assistance to voluntary associations, schools and families in order to raise awareness and give awareness on
the of and how to effective strategies.

(@) Course 1Assessment

The tools that are provided in the module are o video on how to frame the phenomenon of disappearance and what to do
immediately.

ion that illustrates i iately after the di the phases and activities to be implemented according to the
practices and protocols activated in European countries: from the report, to the construction of @ general profile of the missing
person, to the activation of the procedure provided for by the legisiation (in the Italion case) up to the activation of other
channels to disseminate information in other countries and places.

iAviso importante! En caso de que desee ver, estudiar o navegar por mas de un curso
al mismo tiempo, puede colocar el mouse en el marco del curso y hacer clic con el
botén derecho para abrir el curso en una nueva pestaiia o una nueva ventana.

Una vez que haya finalizado el estudio de todos los componentes formativos de cada curso,
puede realizar la evaluacion del curso haciendo clic en el botén "Cuestionario". Ver aqui:

Training Courses User Guide




2
Co-funded by
i the European Union 7, 2

Le ST9 e the project »  professional recognition  training contact
A

Course 1. Assistance and

Prevention
p " ki tha s peope and i
B (] Module 1. General framework of the phenomenon of missing
=T~ . ° people and children and the prevention strategy
ek o et Gaticssg .
o ©
Quizzes Module 1 concerns the definition of the first activities to analyze the disappearance and know how to manage the
immediately following phases. The module analyzes the possible reasons for the disappearance and the ways to
@ Course 1 Assassment — provide assistance to voluntary associations, schools and families in order to raise awareness and give awareness on
|Course 1 Assessment| the it of ion and how to it effective ive strategies.

The tools that are provided in the module are a video on how to frame the phenomenon of disappearance and what to do
immediately.

that illustrates after the e the phases and activities to be implemented according to the
proctices and protocols activated in European countries: from the report, to the construction of a general profile of the missing
person, to the activation of the procedure provided for by the legislation (in the ltalion case) up to the activation of other
channels to disseminate information in other countries and places.

Y haga clic en el botdn azul "iniciar cuestionario™:

Le ST? WE - the project = professional recagnition
: fa

Course 1. Assistance and
Prevention

(|

Course 1 Assessment

Moo t-Conartameworcabd °
S S

Moo 3 nfemation gathaing )

Quizzes

(@ Course 1 Assessment

iAviso importante! Cuando hayas terminado de estudiar los componentes formativos de
cada curso, puedes hacer clic en el botén verde "completar", como se menciond
anteriormente y, como la plataforma tiene un registro de tu progreso, te permite continuar
con la Evaluacion del Curso y, en ultima instancia, otorgarte el Certificado del Curso.
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Course 1. Assistance and
Prevention

View Course detoils ~

Completa

& Course Z2 Moterials

€ ) introduction: Course 1 © 2
fidpaxoNo. . Kowortdisy,

iEl equipo de LOST2!
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@ THANK YOU!

Scan
to learn more!
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