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Titulo da Unidade: | U1 - Assisténcia e Prevencao

Descricao: | Assisténcia as associacdes de voluntariado e as instituicoes de cuidado e pés-cuidados na

prevencao e no conhecimento do fenédmeno das pessoas desaparecidas.

Nivel EQF/NQF: | 5

Resultados de Aprendizagem

Cddigo do Competéncia (Autonomia e responsabilidade)
LOST2 U-1: Assisténcia e Prevengao Modulo de . -
¢ ~ Conhecimento Habilidades

Formacao

M1 E capaz de definir os métodos e estratégias para fornecer ferramentas de
conhecimento e informacao para melhorar a resiliéncia individual e a iniciativa,
fortalecer as redes familiares e comunitarias.
Possui conhecimento

1.1: Recolha de informacdes cogwpletci.e atu;li:ad:; Utiliza métodos pertinentes e atualizados para consultar
SO .re oS |pcis e o.n €S | fontes de informacgéo, bases de dados, sites, etc., de onde
de informacéo relativas - - .
) extrair informagdes sobre o fendmeno das pessoas

ao fenédmeno das )
pessoas desaparecidas.
desaparecidas.

M1 E capaz de sensibilizar os meios de comunicagéo para a disseminacéo de dados e

1.2: Comunicagcdo com as partes
interessadas e relagdes com os meios de
comunicagéo

informagdes com o objetivo de prevenir o fendmeno das pessoas desaparecidas.
E capaz de zelar pelo respeito e valorizagado dos papéis e valores reciprocos das
associagoes, instituicdes e sujeitos envolvidos.

Possui conhecimento
completo sobre os
diferentes elementos
da comunicagéo
institucional.

Utiliza técnicas de comunicacgao relevantes:
institucionais, interpessoais, com pequenos grupos.
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Possui conhecimento
completo sobre os
diferentes elementos
de comunicacdo em
pequenos grupos de
pessoas "limite".

Utiliza técnicas relevantes para selecionar e resumir
informacgodes Uteis para prevenir as desaparecimentos,
compreender o problema e adotar possiveis agoes
preventivas.

Possui vasto
conhecimento sobre o
tipo de informacéo que
pode ser transmitida
online e/ouem
momentos publicos
com o objetivo de
sensibilizar para o
fenédmeno.

Utiliza técnicas pertinentes de selegdo e escolha dos
canais de comunicacao (web, presencial, com
documentacgao, etc.).

Possui um vasto
conhecimento sobre as
técnicas de gestao de
relacdes com os meios
de comunicacéo.

Demonstra boa gestao das relagcbes com os meios de
comunicacao.

1.3 Coordenacao de eventos e divulgacao
publica

M1

E capazde agregar e motivar profissionais especializados para a gestéo de

conferéncias, seminarios,

reunides e para a producao de materiais de divulgacao.

Possui conhecimento
completo sobre o tipo de
eventos, conferéncias e
seminarios Uteis para
sensibilizar sobre o
fendmeno das pessoas
desaparecidas.

Organiza, promove e coordena eventos publicos e eventos
direcionados a pequenos grupos.

Possui vasto
conhecimento sobre o
tipo de documentacao,

Gerencia e coordena a produgédo de textos, imagens, videos,
etc., com o objetivo de sua divulgagcdo em contextos
publicos.
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materiais informativos e a
disseminacéo de
informacd6es relacionadas
ao fendmeno das pessoas
desaparecidas.

1.4: Acbes de reducédo e prevencao de riscos

M1

E capaz de desenvolver ferramentas e estratégias de informagéao e aconselhamento
para prevenir situagdes criticas, minimizar/reduzir o risco de desaparecer ou fazer com
que um ente querido desapareca.

Possui conhecimento
completo sobre os
diferentes motivos da
desaparecimento e as
conexdes com o contexto
familiar, social, escolar,
etc.

Prepara informacdes, indicagdes para ler o contexto,
analise de situagdes potencialmente criticas (a nivel social,
pessoal, escolar, etc.) e possiveis acdes de prevencgao.

Possui vasto
conhecimento sobre as
tipologias de abordagens
ao problema dos menores
desaparecidos, com
particular referéncia aos
menores estrangeiros nao
acompanhados.

Gestao de procedimentos, incluindo os formais, para apoiar
a prevencao da desaparecimento de menores nao
acompanhados, com particular referéncia aos menores
imigrantes.

Possui vasto
conhecimento sobre os
tipos de procedimentos e
intervencgodes diretas
destinadas a prevenir o
desaparecimento de
menores (especialmente
ndo acompanhados).

Aplica técnicas relevantes de sensibilizagédo sobre o
problema das pessoas desaparecidas e prevengdo de
riscos.
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Possui conhecimentos
sobre os elementos
usados para a definicdo e
prevencéo do risco de
desaparecimento.

1.5: Relacdes familiares e sociais

M1

E capaz de definir os "custos" sociais, familiares e pessoais da "desaparicao".

Possui conhecimentos
sobre os elementos
usados para definir os
"custos" sociais e
pessoais da

desaparecimento.

Gerencia as intervengdes dos familiares/testemunhos das
pessoas desaparecidas.




